
ประกาศความเป็นส่วนตัว (Pr ivacy Notice) 

บริษทั เอส 11 กรุ๊ป จาํกัด (มหาชน) และ/หรือตวัแทน (ต่อไปนี$ เรียกว่า “เอส 11”) ตระหนักถึงความสําคญัของ
ขอ้มูลของเจา้ของขอ้มูล จึงไดจ้ดัทาํประกาศการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบันี$  (“ประกาศ”) เพื3อชี$แจงใหเ้จา้ของขอ้มูลได้
ทราบถึงรายละเอียดเกี3ยวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลอื3นที3เกี3ยวกบัเจา้ของขอ้มูล
(รวมเรียกวา่ “ขอ้มูล”) 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลที*เอส 11 จัดเก็บ 

ข้อมูลส่วนบุคคลทั*วไป ชื3อ นามสกลุ เลขบตัรประจาํตวัประชาชน วนัเกิด อาย ุอาชีพ เพศ สถานภาพทางการสมรส 
รูปถ่าย หมายเลขโทรศพัท์ ที3อยู่ปัจจุบนั ลายมือชื3อ อีเมล ไอดีไลน์ และรายละเอียดขอ้มูล
ติดต่ออื3น 
 

ข้อมูลและประวัติเ กี*ย วกับ
การทาํงาน 

ชื3อบริษทั ที3อยูที่3ทาํงาน หน่วยงานตน้สงักดั ตาํแหน่งงาน ระยะเวลาการทาํงาน 

ข้อมูลทางการเงนิ รายได ้แหล่งที3มาของรายได ้เงินเดือน เลขบญัชีธนาคาร รายละเอียดเกี3ยวกบัการเคลื3อนไหว
บญัชี 
 

ข้อมูลรายละเอียดผลิตภัณฑ์
และ/หรือบริการที*เคยซื<อจาก
เอส 11 

ประวติัการเป็นลูกคา้สินเชื3อประเภทต่าง ๆ ประวติัการชาํระเงิน 

ข้อมูลที*ต้องตรวจสอบ ขอ้มูลที3เกี3ยวขอ้งกบักระบวนการทาํความรู้จกัลูกคา้ การระบุตวัตน(KYC)และขอ้มูลสาํหรับ
ตรวจสอบเพื3อทราบขอ้เท็จจริงเกี3ยวกบัลูกคา้ (CDD) ขอ้มูลในการตรวจสอบ การจดัระดบั
ความเสี3ยงดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่
การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวธุที3มีอานุภาพทาํลายลา้งสูง 
 

ข้อมูลการใช้งาน ขอ้มูลที3ใช้งานผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของเอส11 อาทิ เว็บไซต์ แอบพลิเคชัน  
หรือแพลตฟอร์มต่างๆ เป็นตน้ 
 

ข้อมูลการสื*อสาร อีเมล ไฟลบ์นัทึกขอ้มูลการสนทนา และขอ้มูลบนัทึกการสื3อสาร เป็นตน้ 
 

*หมายเหตุ ขอ้มูลส่วนบุคคลทั3วไป ขอ้มูลและประวติัเกี3ยวกบัการทาํงาน ขอ้มูลทางการเงิน ถือเป็นขอ้มูลที3เกี3ยวขอ้งกบัการทาํสัญญาและการติดต่อไปยงัเจา้ของขอ้มูล 

ในกรณีเจ้าของขอ้มูลให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอื3น เช่น ขอ้มูลเกี3ยวกับคู่สมรส ขอ้มูลเกี3ยวกับสมาชิกใน
ครอบครัว ขอ้มูลเกี3ยวกบับุตร ผูอุ้ปการะ ผูอ้ยู่ในอุปการะ ขอ้มูลเกี3ยวกบัผูค้ ํ$ าประกนั ขอ้มูลเกี3ยวกบัผูรั้บประโยชน์ หรือ
เจา้ของขอ้มูลขอใหเ้อส 11 เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอื3นแก่บุคคลภายนอก เจา้ของขอ้มูลมีหนา้ที3รับผิดชอบในการ
แจง้รายละเอียดตามประกาศฉบบันี$ ใหแ้ก่บุคคลดงักล่าวทราบ ตลอดจนขอความยนิยอมจากบุคคลอื3นนั$น 

เอส11 จะไม่เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลที3อ่อนไหวของเจา้ของขอ้มูลนอกจากจะไดรั้บความยินยอมโดยชดัแจง้
จากเจา้ของขอ้มูล หรือตามที3 พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 ไดบ้ญัญติัยกเวน้เอาไวใ้ห้เก็บขอ้มูลได้
โดยไม่ตอ้งไดรั้บความยนิยอม 
  



2. วธีิการได้มาและจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 
เอส 11 อาจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ ไดแ้ก่ 
2.1. ไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลจากเจา้ของขอ้มูลโดยตรง เช่น 

– ขั$นตอนการสมคัรใช้บริการกับเอส 11การลงนามในสัญญา กรอกลงในแบบฟอร์ม ทาํแบบสอบถาม 
ลงทะเบียนต่างๆหรือขั$นตอนการยื3นขอ้เรียกร้องหรือคาํร้องขอใชสิ้ทธิต่างๆ 

– การติดต่อเอส 11 ผา่นทางช่องทางต่างๆ เช่น ทางโทรศพัท ์อีเมล เป็นตน้ 
– เอส11อาจมีการจดัเก็บขอ้มูลโดยอตัโนมติั เช่น เมื3อท่านเขา้ใชง้านเวบ็ไซตห์รือแอปพลิเคชั3นของเอส 11 

เป็นตน้ 
2.2. ไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากแหล่งอื3น เช่น 

– ลูกคา้ของเอส 11 ตวัแทนหรือผูใ้หบ้ริการของเอส11 
– หน่วยงานราชการ หรือองค์กรอื3น เช่น บริษทั ขอ้มูลเครดิตแห่งชาติ จาํกัด กรมสรรพากร สํานักงาน

ประกนัสังคมสํานกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ หรือแหล่งขอ้มูลสาธารณะอื3นๆ เช่น เวบ็ไซต์ของ
เอส 11 ขอ้มูลที3คน้หาไดท้างอินเตอร์เน็ต หรือบนแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียต่างๆ 

3. วตัถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

วตัถุประสงค์ ประเภทข้อมูล ฐานการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที*ชอบธรรม 
เพื3อทาํสญัญา – ขอ้มูลที3เกี3ยวขอ้งกบั

การทาํสญัญา 
– ขอ้มูลการติดต่อ 

– เพื3อความจาํเป็นในการปฏิบติัตามสัญญาต่างๆ ซึ3 งเอส 11 เป็นคู่สัญญา เช่น 
สญัญาเช่าซื$อ สญัญากูย้มื สญัญาจา้งแรงงาน เป็นตน้ 

เพื3อทาํการตลาดแบบตรงใน
การนาํเสนอสินคา้และบริการ
อื3นๆที3ลูกคา้อาจให้ความ
สนใจ 

– ขอ้มูลการติดต่อ 
– ขอ้มูลการสื3อสาร 

– เพื3อความจาํเป็นในการปฏิบติัตามสญัญาต่างๆซึ3 งเอส 11 เป็นคู่สญัญา 
– เพื3อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของเอส 11 ในการนาํเสนอสินคา้และการ

บริการที3ลูกคา้อาจให้ความสนใจ โดยวิธีการทาํการตลาดโดยตรงกบัลูกคา้ 

เพื3อวิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรม
การบริโภคสินคา้และบริการ
ลูกคา้ 

– ขอ้มูลที3เกี3ยวขอ้งกบั
การทาํสญัญา 

– ขอ้มูลการติดต่อ 
– ขอ้มูลการใชง้าน 
– ขอ้มูลการสื3อสาร 
– ขอ้มูลดา้นเทคนิค 

– เพื3อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของเอส 11 ในการนาํขอ้มูลมาจดัทาํ
รายงานสถิติเพื3อประกอบการตดัสินใจสาํหรับในการวางแผนดาํเนินธุรกิจและ
การพฒันาสินคา้และบริการ 

เพื3อเป็นการพฒันาสินคา้และ
บริการ 

– ขอ้มูลการติดต่อ 
– ขอ้มูลการใชง้าน 

– เพื3อความจาํเป็นในการปฏิบติัตามสญัญาต่างๆ ซึ3 งเอส 11 เป็นคู่สญัญา 
– เพื3อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของเอส 11 ในการนําขอ้มูลมาใช้เพื3อ

ปรับปรุงและพฒันาการสินคา้และบริการที3ให้แก่ลูกคา้อนัจะตอบสนองไดต้รง
ความตอ้งการที3ลูกคา้ตอ้งการบริโภค 

เพื3อเป็นการแกไ้ขปัญหาใน
เชิงเทคของเอส 11 

– ขอ้มูลการติดต่อ 
– ขอ้มูลดา้นเทคนิค 

– เพื3อความจาํเป็นในการปฏิบติัตามสญัญาต่างๆ ซึ3 งเอส 11 เป็นคู่สญัญา 
– เพื3อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของเอส11 ในการนําข้อมูลมาใช้เพื3อ

ปรับปรุงและพฒันาเชิงเทคนิคสาํหรับระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของเอส 11 
เพื3อเป็นการเสริมสร้าง
ความสมัพนัธ์อนัดีกบัลูกคา้ 

– ขอ้มูลการติดต่อ 
– ขอ้มูลการสื3อสาร 

– เพื3อความจาํเป็นในการปฏิบติัตามสญัญาต่างๆ ซึ3 งเอส 11 เป็นคู่สญัญา 
– เพื3อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของเอส 11 ในการส่งเสริมภาพลกัษณ์ที3ดี

ของเอส 11 และเป็นการเสริมสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหว่างเอส 11 กบัลูกคา้
ในการใช้สินคา้และบริการ โดยผ่านช่องทางการสื3อสารประชาสัมพนัธ์ของ
เอส 11 



4. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
 ในการดําเนินการตามวัตถุประสงค์ที3 ระบุไว้ในคําประกาศนี$  เอส11อาจเปิดเผยข้อมูลของลูกค้าให้แก่
บุคคลภายนอกดงัต่อไปนี$  

4.1. บริษทัยอ่ย บริษทัในเครือ และบริษทัที3เกี3ยวขอ้งใดๆ เพื3อวตัถุประสงคใ์นการดาํเนินธุรกิจ การบริหารงานภายใน 
เสนอขายสินคา้และบริการอื3นๆ ที3ท่านอาจสนใจ รวมถึงดาํเนินกิจกรรมอื3นใดตามที3ระบุในประกาศความเป็น
ส่วนตวั 

4.2. หน่วยงานราชการ หน่วยงานกาํกบัดูแล หรือหน่วยงานอื3นตามที3กฎหมายกาํหนดหรือตามความจาํเป็นของเอส11
เพื3อการดาํเนินการตามวตัถุประสงคที์3ระบุไวใ้นคาํประกาศนี$  รวมถึงเจา้พนกังานซึ3งใชอ้าํนาจตามกฎหมาย เช่น 
ศาล ตาํรวจ สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ธนาคารแห่งประเทศไทย สาํนกังาน
ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน กรมสรรพากร สาํนกังานประกนัสังคม สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั สาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เป็นตน้ 

4.3. ตวัแทน ผูรั้บจา้ง/ผูรั้บจา้งช่วง และ/หรือผูใ้หบ้ริการสาํหรับการดาํเนินงานใดๆ เช่น  
– ผูใ้ห้บริการขนส่ง ผูใ้ห้บริการจดัทาํหรือทาํลายบตัร ผูใ้ห้บริการเก็บและทาํลายเอกสาร โรงพิมพ ์บริษทั

รับจา้งทาํกิจกรรมทางการตลาด บริษทัรับจา้งทาํวจิยั บริษทัรับจา้งพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศ 
– ผูใ้ห้บริการติดตามทวงถามหนี$  (ในกรณีที3เอส11 มอบหมายให้บริษทัติดตามและเร่งรัดหนี$ สิน เป็นผูมี้

อาํนาจดาํเนินการ ติดตามและเร่งรัดหนี$ สินและ/หรือดาํเนินการบงัคบัคดีแทน) 
– บริษทัขอ้มูลเครดิตแห่งชาติ จาํกดั 
– สาํนกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 
– ผูต้รวจสอบบญัชี ทนายความ ที3ปรึกษากฎหมาย ที3ปรึกษาใดๆ 

4.4. ผูรั้บโอนสิทธิ หน้าที3  และผลประโยชน์ใดๆ จากเอส11 รวมถึงผูที้3ได้รับมอบหมายจากผูรั้บโอนดังกล่าวให้
ดาํเนินการแทน เช่น กรณีปรับโครงสร้างองคก์ร ควบรวมหรือซื$อกิจการ โอนทรัพยสิ์น โอนหรือขายหนี$  การ
แปลงสินทรัพยเ์ป็นหลกัทรัพย ์เป็นตน้ 

4.5. พนัธมิตรทางธุรกิจที3ออกผลิตภณัฑร่์วมกนั (co-brand) พนัธมิตรทางธุรกิจของเอส 11 หรือบุคคลภายนอกตาม
ความยนิยอมจากท่าน หรือตามขอ้กาํหนดของสญัญา หรือตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย แลว้แต่กรณี 

5. การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศ 
 ในกรณีมีความจาํเป็นจะตอ้งส่งหรือโอนขอ้มูลไปยงัต่างประเทศหรือองคก์ารระหวา่งประเทศ ประเทศที3ไดรั้บ
ขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว จะตอ้งมีมาตรฐานในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลที3เพียงพอและเป็นไปตามประกาศกาํหนด
เพื3อให้มั3นใจวา่ขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลถูกโอนไปอยา่งปลอดภยัและผูรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลมีการใชม้าตราฐาน
การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลที3เหมาะสม และการโอนขอ้มูลส่วนบุคคลนั$นเป็นไปตาม พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

6. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

 เอส11 จะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลในระยะเวลาเท่าที3จาํเป็นอยา่งสมเหตุสมผลเพื3อให้บรรลุตามวตัถุประสงคที์3
ระบุในประกาศนี$  หรือ ระยะเวลาการจดัเก็บตามกฎหมาย เมื3อสิ$นสุดระยะเวลาในการเก็บรักษาแลว้ เอส11 จะดาํเนินการลบ
หรือทาํลายขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวตามมาตรฐานของการเก็บรวบรวมขอ้มูลนั$นๆ 
  



7. การรักษาความมั*นคงความปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 
 เอส11 มีมาตรการรักษาความมั3นคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลอยา่งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการรักษา
ความเป็นส่วนตวัของเจา้ของขอ้มูลเพื3อป้องกนัการสูญหาย การเขา้ถึง ทาํลาย ใช ้เปลี3ยนแปลง แกไ้ข หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลโดยไม่รับอนุญาต ซึ3งสอดคลอ้งกบัคาํประกาศและแนวทางปฏิบติัของทางเอส11 

8. สิทธิข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูล 
8.1. สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม เจา้ของขอ้มูลมีสิทธิในการเพิกถอนความยินยอมที3ไดใ้ห้ไวก่้อนหนา้ในการ

เก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล อยา่งไรก็ตาม การเพิกถอนความยินยอมดงักล่าวยอ่มไม่ส่งผลต่อ
การเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลที3เจา้ของขอ้มูลไดใ้ห้ความยินยอมไวก่้อนหน้าโดยชอบดว้ย
กฎหมาย 

8.2. สิทธิในการคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล เจา้ของขอ้มูลมีสิทธิในการคดัคา้นการเก็บ
รวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล โดยการอา้งอิงฐานกฎหมายอื3นที3ไม่ใช่ฐานความยนิยอม 

8.3. สิทธิในการขอให้ เอส 11 ดาํเนินการให้ขอ้มูลส่วนบุคคลนั$นถูกตอ้ง สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเขา้ใจผิด 
หาก เอส 11 ไม่ดาํเนินการตามคาํร้องขอ  เอส 11 ตอ้งบนัทึกคาํร้องขอของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล พร้อมดว้ย
เหตุผลไว ้เพื3อใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลและสาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตรวจสอบได ้

8.4. สิทธิในการขอให ้เอส 11 ระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคล เจา้ของขอ้มูลมีสิทธิในการขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มูลส่วน
บุคคล ในกรณีดงักล่าวเอส11 จะไม่ใชข้อ้มูลของเจา้ของขอ้มูลนอกเหนือจากการจดัเก็บขอ้มูลเพียงเท่านั$น 

8.5. สิทธิในการขอใหล้บ หรือทาํลายขอ้มูลส่วนบุคคล เจา้ของขอ้มูลมีสิทธิใหเ้อส 11 ดาํเนินการลบหรือทาํลาย หรือ
ทาํใหข้อ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลที3ไม่สามารถระบุตวับุคคลที3เป็นเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดใ้นกรณีดงัต่อไปนี$  

8.5.1. เมื3อขอ้มูลส่วนบุคคลหมดความจาํเป็นในการเก็บรักษาไวต้ามวตัถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใชห้รือ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

8.5.2. เมื3อเจา้ขอขอ้มูลถอนความยนิยอมในการเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลและเอส 11ไม่มี
อาํนาจตามกฎหมายที3จะเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลนั$นไดต้่อไป 

8.5.3. เมื3อเจา้ของขอ้มูลคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลและ เอส 11 ไม่อาจปฏิเสธ
คาํขอ หรือการคดัคา้นนั$นได ้ตาม พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 

8.5.4. เมื3อขอ้มูลส่วนบุคคลไดถู้กเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ตามที3กาํหนดไวใ้น 
หมวด 3 พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 

8.6. สิทธิในการขอรับและใหโ้อนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคล เจา้ของขอ้มูลมีสิทธิขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเองแบบที3
สามารถอ่านหรือใชง้านไดด้ว้ยเครื3องมือหรืออุปกรณ์ที3ทาํงานไดโ้ดยอตัโนมติั แลT สามารถใชห้รือเปิดเผย
ขอ้มูลขอ้มูลส่วนบุคคลไดด้ว้ยวธีิอตัโนมติั รวมทั$งมีสิทธิ 

8.6.1. ให้เอส 11 ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอื3นเมื3อ
สามารถทาํไดด้ว้ยวธีิการอตัโนมติั 

8.6.2. รับขอ้มูลส่วนบุคคลที3 เอส 11 ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูล
อื3นโดยตรงเวน้แต่โดยสภาพทางเทคนิคไม่สามารถทาํได ้

8.7. สิทธิในการร้องเรียนเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิร้องเรียนในกรณีที3 เอส 11 หรือผูป้ระมวลผลรวมทั$งลูกจา้ง
หรือผูรั้บจา้งของเอส 11 หรือผูป้ระมวลผล ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตาม พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
หรือประกาศที3ออกตามพระราชบญัญติัดงักล่าว 

8.8. สิทธิในการขอเขา้ถึง ขอรับสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลซึ3 งอยูใ่นความควบคุมของ เอส 11 หรือ
ขอใหเ้ปิดเผยถึงการไดม้าของขอ้มูลส่วนบุคคล ที3เจา้ของขอ้มูลไม่ไดใ้หค้วามยนิยอม 



 ทั$งนี$  เอส11 จะดาํเนินการตามสิทธิของเจา้ของขอ้มูล เมื3อมีการร้องขอตามช่องทางการขอใชสิ้ทธิ อยา่งไรก็ตาม
เอส11 อาจขอสงวนสิทธิไม่ปฏิบติัตามคาํร้องขอใชสิ้ทธิของเจา้ของขอ้มูล ตามความเหมาะสมและเท่าที3กฎหมายและ
กฎระเบียบกาํหนด 

9. สถานที*ติดต่อ และวธีิการติดต่อ ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
 หากเจา้ของขอ้มูลตอ้งการติดต่อ หรือมีขอ้สงสยั หรือตอ้งการสอบถามรายละเอียดเพิ3มเติมเกี3ยวกบัประกาศความ
เป็นส่วนตวัฉบบันี$หรือตอ้งการขอใชสิ้ทธิตาม พรบ.คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรือมีขอ้ร้องเรียนใดๆโปรดติดต่อที3 
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10. การเปลี*ยนแปลงประกาศ 
 บริษทัอาจแกไ้ข เพิ3มเติม หรือปรับปรุงประกาศฉบบันี$  ในกรณีที3มีการเปลี3ยนแปลงแนวปฏิบติัหรือนโยบายของ
บริษทัที3เกี3ยวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคล หรือในกรณีที3มีการเปลี3ยนแปลงของกฎหมาย
ที3บงัคบัใช ้บริษทัจะแจง้การเปลี3ยนแปลงดงักล่าวใหเ้จา้ของขอ้มูลทราบเพื3อใหเ้จา้ของขอ้มูลไดรั้บขอ้มูลอยา่งเพียงพอ 


